
SOPORTE INFORME DE ACTIVIDADES AGOSTO 2024     

     
ANEXO 5.2 Registro formato acta     

     
ACTIVIDAD: Se participo en la asamblea general de equipo con líder del servicio y toda la casa 

donde se dejan claras las dinámicas del hogar de paso, se informan novedades y se reciben 

inquietudes de los ciudadanos  

     

FECHA 30/07/2024     

     
TEMA: Acta asamblea general    

     
AVANCE: Participar en todas las reuniones, actividades, cualificaciones y demás que seamos 

requeridos por el líder del servicio 
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ACTA N°   

  

FECHA:   Bogotá, 30 de julio del 2024  

HORA:   3:00pm  

LUGAR:   Hogar de paso día, hogar de paso noche los Mártires.    

TEMA:   Asamblea mes julio   

ASISTENTES:   

Los firmantes   

ORDEN DEL DÍA:  

  

  

DESARROLLO:  

Se realiza asamblea general con los ciudadanos, líder de servicio, equipo profesional y equipo promotor, se 

inicia con los agradecimientos por parte del líder por la asistencia y las bendiciones que nos  han brindado, 

de la misma forma se socializa que una de las apuesta de la administración es ampliar la creación de más 

hogares de paso en otra localidades  para atender a más personas, ya que los servicios de hogar de paso solo 

están concentrados en zona centro como lo es: SABANA, BOTO NACIONAL, BAKATA que se encuentra 

en puente Aranda  y mártires;  ya que esta administración ha mostrado un gran interés en brindar 

fortalecimiento de las acciones a favor de la población habitante de calle y eso me parece un acierto total.  

Se inicia con el tema del consumo de sustancias psicoactivas se resalta que nos ayudemos a mantener la casa 

libre de sustancias  ya que esta no es un espacio habilitado,  no es un espacio donde  haya  una zona de 

tolerancia, así no funciona respetemos el hogar esto es un hogar de paso pueden entrar y salir cuando quieran 

pero respetemos el hogar cuando estemos adentro se hace la aclaración que por tema de cigarrillos no sale 

una persona salvo que sea reincidente a la tercera vez  y para las sustancias psicoactivas  si se sorprende 

alguna persona con consumo, se retira de la unidad, a la tercera vez si hay una aplicación según el pacto de 

convivencia vigente, ustedes saben son quince días.  
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En el tema de los elementos de aseo,  para esto  seguimos con la debilidades, ustedes ya saben 

que tenemos unas debilidades, talcos, jabón, desodorante, para ello esperamos, pero seguimos 

trabajando en ello para mejorar, también  se les recuerda las toallas se nos están perdiendo,  este 

domingo  se robaron seis toallas, acuérdense que las toallas son para ustedes mismos.  

En el tema  de las entidades que vienen acompañarnos en talleres, estas entidades han dado 

varias quejas las cuales son: los ciudadanos no participan en las actividades por esto les 

recomiendo  que  participemos ustedes voluntariamente aceptan al momento de ingresar al hogar 

la participación en los talleres, tenemos diferentes gamas de talleres pero participemos y damos 

la mejor aptitud para ello, se inicia con un taller  de teatro hoy para lo cual necesitamos completar 

un cupo mínimo de quince personas la profesional Yulli Morales terapeuta ocupacional estará 

encargada y  la profesional Angélica Avendaño psicóloga.    

  

Se les recuerda el parque Oscar Carrera, lo debemos restaurar todos los miércoles  y ayudar a 

cuidarlo y tener sentido de pertenencia con el mismo, todos los miércoles los guantecitos para 

mejorar la actividad los encardados serán los profesionales Edgar Nope, Alexandra Morales  y 

Ana María, se realiza con el objetivo de que los vecinos se den cuanta el aporte que estamos 

dando al barrio también  si lo podemos hacer todos los días maravilloso, si lo vamos a barrer, 

vamos con bolsitas, recogedor y lo mantenemos impecable, que se ve acá el aporte del hogar de 

paso, acá el barrio, a la zona, ¿Listos? Si después podemos impactar todos los parques.   

Seguimos con el tema de entrega de  ropa, Algo muy sencillo y estoy a esto a decirles más bien 

Arturo Calle que no hagamos nada ¿Listos? ¿Por qué? El servicio, si ustedes miran dentro de los 

lineamientos en ningún lado dice que se da oferta de vestuario, como ustedes mismos nos han 

dicho, si tenemos para una bicha o para un tarro de  pegante o para el bareto, pues compremos 

nuestra ropa entonces que pasa nosotros no tenemos esa obligación, lo lamento mucho. Pero no 

es el propósito. Entonces que no se vuelva una exigencia, de que tengamos tenemos que 

nosotros sí o sí dale ropa no así no es por favor algunos dicen pero es que al otro le dieron y al 

mismo.   

Con el tema  de los profesionales de peluquería, les pido respeto ellos vienen con una disposición, 

pero tengamos en cuenta que les hemos quitado sus elementos, hemos tenido palabras groseras 

y acciones inadecuadas, pero  recordemos si viene en realidad, eso es voluntario de ellos, no 

están obligados a venir por favor, si, cuidémoslos.  
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De la misma forma recordadles el respeto, Ojo con el trato, con el equipo últimamente hemos 

recibido un montón de amenazas, nos han pegado nos han amenazado que nos van a picar 

afuera nos van a hacer de todo lo demás. Miren compas. Nosotros sabemos a qué riesgos 

estamos expuestos al trabajar en estos servicios pero si ese nivel se empieza a incrementar como 

le hemos dicho a la personería, así como pedimos  que respalden derechos para ustedes que 

nos acompañen en acciones para cuando se ven vulnerados, hay unas barreras de acceso a 

servicios nosotros también podemos decir nos estamos sintiendo vulnerados sabemos a lo que 

nos enfrentamos pero con cariño y ustedes saben ustedes se dan cuenta que el talento humano 

se redujo drásticamente entonces a todas es el inmediatismo y también tienen que aprender a 

aceptar un no como respuesta, porque es que cuando se les dice no, entonces  se estallan, o 

sea, no, también es una respuesta, listos? No pueden esperar que siempre sea un sí todo porque 

hay unas normas no solo acá,  a nivel nación leyes hay unas normas entonces aprendan a 

entender que él no es una respuesta ¿Listos?  

Por último el tema de los traslados a otros espacios,  como lo son: las comunidades de vida, el 

SEDI, centro de mujeres. Se acuerdan que desde hace dos meses se le socializó que ahora 

funciona una manera diferente. Hay un espacio que se llama la mesa de referenciación. Ya no es 

decisión del líder o el equipo, este espacio se habilita todos los jueves  en una sesión de una 

mesa se   proyectan y   se analizan los casos en conjunto,  si allí nos dicen yo quería para el 

camino pero en la mesa se terminó que era para el rosario tiene una razón de ser, se revisan y 

hacen un análisis de atenciones,  si realizaron procesos,  si fueron satisfactorios, que ha pasado 

compromisos avances eso tiene una razón de ser pero si algún ciudadano dice definitivamente 

yo no yo quiero el rosario y no acepto camino y punto toca entrar a evaluar y no hacer una 

respuesta inmediata, porque yo no lo hice profe ayúdeme, no es que yo no quiera, es que ahí es 

una mesa, no es que yo tenga el poder ahí yo digo entonces Pedrito Pérez va para Rosario el 

punto porque lo dicen Nelson eso no funciona así es un ejercicio articulado a nivel de proyecto 

entonces hay que hacer la tarea, ingresar a grupo de seguimiento, cumplir los compromisos, 

recurrencia, los talleres, la responsabilidad es cierto las tareas que pone el equipo y todos los 

temas de salud normalmente lo que más se demora es en salud, para todos los casos se  revisan 

y se da el resultado de ser aprobado o no; ¿Vale? Entonces no es una decisión del profesional o 

mía, que se molesta en las que usted no me quiera ayudar, no es que yo no quiera, es que hay 

un proceso tengo que respetar los lineamientos ¿Vale? Cupos ahí caballeros en la comunidad de 

vida del camino hay noventa cupos, miren compas, ojo, ojo porque es que si no hacemos uso 

también hay una lectura rápida de los entes de control cierto? Se mete plata a todo un edificio, 

semejante edificio para aumentar la cobertura y por el contrario en vez de aumentar se redujo que 

esta es un espacio muy bonito , yo lo puedo ver desde otro punto de vista claro hay que hacer 

acciones complementarias pero si ustedes miran el espacio o comunidad de vida tiene una razón 

de ser comunidad de vida si miramos el histórico los antecedentes pues eso tiene unos 
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fundamentos técnicos por los cuales se soportan y el modelo ha venido cambiando, ya no es 

como antes, como en hogares claren y todo ese tema, todo eso ha venido transformándose 

también tenemos que estar prestos compañeros y esto es un proceso de desarrollo personal tiene 

que haber exigencia tiene que haber compromiso y hay un equipo de soporte y todas las acciones 

no se desarrollan ahí también hay acciones externas pero ok dice preparados fortalecidos 

mentalmente para hacer la tarea.   

Con esto son los temas generales del hogar. ¿Listos? Preguntas, dudas, inquietudes, 

organizadamente.  

Espacio de preguntas   

1. ¿Qué los que estamos esperando nos tengan en cuenta ya que algunos profesionales no 

tienen en cuenta la numeración que nosotros mismo hacemos?  

Respuesta:  

Los cupos son relativos hay días que no sale ninguno, eso es relativo pero siempre se priorizan 

las mujeres, las mujeres en estado de gestación, los adultos mayores y las personas de LGTBIQ+.  

2. ¿Por qué hay tantos adultos mayores, que no se bañan y yo tuve un problema con ellos, 

y no salen nunca siempre están aquí?  

 Respuesta:  

Póngale cuidado. Ojo, este no es un servicio de larga permanencia pero hay unos casos 

especiales que no hay donde más ubicarlos no hay una oferta institucional entonces o es dejarlo 

desamparado en la calle con unos casos especiales que no puedo comentar la intimidad de esos 

casos. Normalmente son personas mayores de sesenta años o personas con compromisos 

cognitivos y mentales certificados ¿Listos? No les puedo decir pa afuera porque entonces es peor, 

estamos vulnerando un derecho, pero de las otras personas si es cierto que hay personas que 

están acá con todo cariño estacas y hay que movilizarse.   

3. ¿Por qué no habilitan un espacio de fumar abemos  mucho que queremos fumar?  

Respuesta:  

No, porque es un no porque la secretaria de salud por las características del espacio no habilita 

un espacio de  fumadores no lo habilitan ellos tienen unas normas y unas reglas, claro en  Bakata 

ellos  tienen  toda una cancha, escenario   con infraestructura yo estaba en Bakata, pero acá no, 

secretaría de salud dice aquí por la infraestructura.  
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3. ¿pueden venir los médicos, el psiquiatra?  

Respuesta:  

Dentro del tema de psiquiatría, el ochenta -noventa por ciento son de la eps Capital Salud. Si 

ustedes se han dado cuenta todos los jueves y viernes está viniendo un psicólogo. Ahora empezar 

a venir el psiquiatra y va a empezar a venir una enfermera. ¿Listos? Pero es progresivo, no es 

que todo sea ya recuerden son fases, son etapas, Entonces progresivamente vamos a hacer 

ejercicio lamentablemente solo es para la EPS Capital Salud ¿Listos? Progresivamente, listos.   

4. ¿Los tamales están quemados y las frutas unas son más grandes?  

Respuesta: Recordemos todos somos seres humanos y puede  pasar que se equivoquen o puede 

pasar que se vaya la llama en la olla,  ahora les va a contar una incidencia ustedes de pronto no 

saben, están cocinando con quemadores dañados, con álvulas que no sirven. Y hemos pedido, 

porque lo digo y lo puedo decir, hemos pedido el apoyo, pero no nos han dado respuesta, no 

están utilizando todas las estufas porque no les está sirviendo tienen que correr para preparar 

todos los alimentos y claro que pueden fallar como todos los seres humanos fallamos, vamos a 

revisar porque no tenía ese reporte de los tamales, pero que se equivoquen claro hombre no que 

ellas tienen una fórmula pero como nosotros  no va hacer perfecto fueran una máquina listo, pero 

no son unas máquinas son seres  humanos y nos puede pasar haremos la tarea.   

5. ¿la foto de la corresponsabilidad no nos quieren tomarla ?  

Respuesta: claro hablare con los responsables para que den  seguimiento a las 

corresponsabilidades, también recordarles primero  muestren un poquito de cultura y  vengan 

tomen  nota los de servicios generales como ya lo han hecho No volverán  a limpiar cuando hacen 

del dos en sitios que no corresponden, ustedes mismos lo van a limpiar orinadas en sitios fuera 

del original,  ellas no lo van a hacer, de la misma forma ¿ e velar y garantizar que nadie lo haga y 

porque yo compro otros como lo hacemos  

6. ¿se pueden cambiar los horarios de las perreras?  

Respuesta: Sí, pero solo en la mañana y en la tarde, una opción sería  la hora de ocho a nueve y 

de  tres a cuatro pero  la noche porque ya sabemos qué pasa. Vamos a revisar el tema de los 

horarios de la salida de animales.  

Se da por terminada la asamblea.   
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Compromisos:  

Compromisos  Responsables  Fecha de Ejecución  

      

      

  

CONVOCATORIA.   

  

En constancia de lo anterior firman:   

   Cargo o Tipo de      

 Nombres y Apellidos  Dependencia  Firma  

vinculación  

              

 

Elaboró: Geraldine Moreno   

  

  

  

              

              

              

              

  

Anexos:  listado de asistencia, evidencia  fotográfica     



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

 


